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ORIENTACOES TECNICAS PARA ATUACAO DA(O) PSICOLOGA(O) NO SUAS -
CRP16/ES

1. INTRODUCAO

O Conselho Regional de Psicologia da 162 Regidao — CRP16/ES, por meio do
Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas — CREPOP e da
Comisséao de Politicas Publicas e Sociais — CPOPS, apresenta este docume
o0 intuito de contribuir para a atuacao de psicélogas e psicélogos no Sis
de Assisténcia Social (SUAS) frente as potencialidades desta prof®sio @os des

apresentados pela dindmica atual das politicas publicas, e ssa

politica social.

SUAS, tais como concessao de beneficios; posSilidade de atendimento psicolégico

individual; encaminhamentos para de serVico; elaboracdo e emissao de

documentos psicologicos e psi ai profissional; guarda de documentos;
registro em prontudrio; so de ho (principalmente nos municipios do
interior); intimacdes judicigis arecimento em audiéncias e delegacias;

demandas judiciais div icIa8, escuta especializada); entre outras.

Considera essa andas, o CREPOP realizou durante o ano de 2017,
uma pesquis e c@mo objetivo compreender o trabalho das(os) profissionais

inseridas(o . Para a sua efetivacdo, foram realizadas as seguintes etapas:

enviadog por mala direta para todas(os) as(os) 4.797 psicologas(os) registradas(os)

16/ES no periodo da realizacdo da pesquisa, sendo direcionados para
psicélogas(os) atuantes na Protecdo Social Basica, na Protecdo Social Especial —
Média Complexidade, na Protecdo Social Especial — Alta Complexidade e aqueles

atuando como gestoras(es) do SUAS.

O questionario disponibilizado online para as(os) psicologas(os) que atuam na

Protec@o Social Basica foi enviado no dia 15 de margo de 2017 e foram registradas



44 contribui¢cdes. Ja& o formulario disponibilizado para as(os) psicélogas(os) que
atuam na Protecdo Social Especial — Média Complexidade foi enviado no dia 1° de
junho de 2017 e contou com 39 respostas. O questionario disponibilizado para
as(os) psicologas(os) que atuam na Protecdo Social Especial — Alta Complexidade,
foi enviado no dia 14 de julho de 2017 e contribuiram com a pesquisa 10
profissionais. Por fim, o0 questionario online disponibilizado para as(os)
psicologas(os) que atuam na Gestao do SUAS foi enviado no dia 13 de novegiioro
2017 e teve a contribuicdo de 05 profissionais.

®
Ap6s o recebimento das respostas dos referidos e anas, am
realizados trés grupos de discussao com psicélogas(os) atuante a nivel de
Protecdo Social e Complexidade e um ultimo enco roggsionais que
atuavam em todos os niveis de complexidade do SUAS
Os resultados das etapas acima menci@ns ant para uma imagem
de consolidacdo da profissdo na ocupaca ambito da Politica de

apontaram para enormes desafios a sao enfrentados por psicologas e

psicélogos que atuam NoSQYUI

Dessa forma, estagdo ancorado em publicacdes anteriores do

Governo Federal e dogSistel@, CO®selhos de Psicologia, que serdo apontadas ao

longo deste text us ar alguns desses aspectos da nossa atuacao
profissional. Sgbe ainda estamos distantes de esgotar o debate em torno
das temati lev e ndo pretendemos responder a todos 0s questionamentos

e atlacao da(o) psicologa(o) na Politica de Assisténcia Social.

uestionamentos compareceram em diversos momentos da pesquisa

gue dispa¥@am o processo de producdo deste documento, tanto entre a Comissao

ormulou, quanto entre as(os) participantes da pesquisa, psicologas e

psicélogos de variados municipios do estado do Espirito Santo:

- O que diferencia a Politica de Assisténcia Social das demais politicas e em
gue podemos contribuir com o trabalho em rede, tdo imprescindivel para fazer

operar a busca e garantia por direitos a populacéo atendida?



- Se ndo soubermos definir o que nos cabe enquanto Politica de Assisténcia
Social e 0 que é atribuicdo propria da Psicologia nos equipamentos dessa politica,
como poderemos defender nossas atribuicbes e nossas recusas diante de

demandas equivocadamente apresentadas como nossas?

Apresentaremos ao longo deste texto algumas reflexdes sobre as préticas

efetivadas por psicélogas(os) nos espacos de construcdo e execucdo dessa

publica. Somente dando contorno ao que fazemos e explicitando aquilo
devemos fazer, seremos capazes de superar a superposicao decgﬁes 0 coti
dos servicos e o excesso infrutifero de intervencgdes repetida esQulic asjinto
as familias, para, enfim, qualificar aquilo que chamamos de interd¥ggiplN@&idade nas

politicas publicas.

O objetivo que aqui se delimita € o de evide’cia idades do fazer

da Psicologia nos espacos de execucdo dase de“Assisténcia Social,

apontando para direcbes possiveis na trabalho, partindo do
compromisso ético, politico e social com as co idades e minorias atendidas pelo

SUAS.

A publicacdo dessas ‘Qgi oe, icas para atuacao da(o) psicéloga(o)

no SUAS’ reflete o compro Con Regional de Psicologia da 16 Regido
— CRP16/ES com a orient ua cao das(os) psicologas(os) que atuam nas
politicas publicas, reafg namento deste Conselho de enfrentamento ao
cenario atual de politicas publicas, de perdas diarias de direitos,

assegurando C isso ético-politico.

a0 da(o) profissional de Psicologia, pautada no compromisso
r o alargamento da Protecdo Social, a expansdo e qualificacéo

servicos e beneficios, como dispositivos para garantia de direitos e

2. ATUACAO PSICOSSOCIAL E TERAPEUTICA

Uma questdo que emerge quando se discute a atuacdo da(o) psicologa(o) na
Politica de Assisténcia Social é o conceito de “psicossocial”. Tao utilizado nos textos
da area, o termo gera discordancias e abre margem para um amplo debate.

Significaria colocar juntos, numa mesma sala de atendimento, uma(um) profissional



psicologa(o) e uma(um) profissional assistente social? Refere-se a soma das
intervencodes realizadas pela Psicologia com as realizadas pelo Servigco Social em
um equipamento? Isso implicaria em uma acgao perder seu enfoque psicossocial

guando um profissional intervém circunstancialmente sozinho?

Trabalhar em uma equipe realizando acompanhamento psicossocial n&o quer
dizer que toda e qualquer intervencdo necessita ser executada por profissiongis de
Psicologia e de Servico Social juntos, ao mesmo tempo, num mesmo locus®u
de atendimento; ndo significa que profissionais de outras é@as 0 po

participar e atuar na perspectiva psicossocial; nem muito me ica aflimar

gue a perspectiva psicossocial ndo estara presente caso uma a sef@executada

por somente uma(um) dos profissionais inseridasgs) joassistencial

em determinado momento do acompanhamento.

E importante que o planejamento doduakalMinter8isciplinar seja realizado

conjuntamente, sempre que possivel, para es gycontribuicdo e ao olhar

de cada area do conhecimento na intervenca@®Com as familias e individuos. No

entanto, em muitos momentos, a equi odera ve@icar que, dependendo da acéo,

do objetivo e de outras condicges pr@via, erem consideradas, sera mais eficaz e
pertinente que alguma afNgda u at ento seja conduzido por uma(um) ou

outra(o) profissional.

Ha que se obsgqvar b a afinidade e o vinculo estabelecidos entre
usuario(@) e profi@tonaMak ssivel, por exemplo, que no acompanhamento
realizado pel cdo e Atendimento Integral a Familia) ou pelo PAEFI
Especializado a Familia e Individuos), em uma situagao
ncdo particularizada com um sujeito especifico do grupo
ue-se haver mais chances de alcancar o objetivo estabelecido pela
a(um) ou outra(o) profissional realizar a intervencdo planejada
ente. O que importa, de fato, € que as acdes sejam planejadas em equipe
adas com os sujeitos-alvo da intervenc¢do, e que cada passo no processo se
dé de maneira articulada, com um propésito, dentro de um plano de

acompanhamento.

Ainda nessa seara, encontramos entre gestoras(es) e profissionais dos
servicos a ideia equivocada de que, uma vez que a(o) profissional de Psicologia néao

deve executar acompanhamento psicoterapico individual nos equipamentos da



Assisténcia Social — j& que esse trabalho é prerrogativa da Politica de Saude — a
essa(e) profissional fica vedada(o) produzir intervengbes particularizadas com 0s
sujeitos acompanhados, pois isso enquadraria a acdo num contexto de terapia.

Sao muitas as possibilidades de intervencao e acompanhamento passiveis de
serem realizadas por psicélogas(os) nos espacos da Politica de Assisténcia Social e,
ainda que muitas delas tenham efeito terapéutico nos sujeitos as quais elas se
destinam, isso ndo configura o trabalho como atendimento psicoterapico. O €im

fato de uma(um) psicologa(o) entrar sozinha(o) numa sala de athime 0 com
usuaria(o) nao caracteriza o tipo de intervencdo realizada po
no consultorio particular e precisamos romper com essa

cerceadora de autonomia profissional.

Uma vez que todo sujeito € um ser social, q\e iste ¢céo e convivio

com outros sujeitos, em sociedade, o trabalhgesia PS@0ologidmesSes espacos devera

ser permanentemente direcionado a compreg dllas es sociais, familiares e
comunitarias estabelecidas entre 0s sujeito pontando para a construcdo de

condicbes de emancipacdo desses

N&o ha que temer sse debrucar-se sobre tal realidade podem

ou ndo ser considera S, pois essa € uma positividade do trabalho da
Psicologia nos spacos e naqueles ainda a serem instalados.

Considerar a0 teve efeito terapéutico para um sujeito significa

0 subjetiva e sua incidéncia nos processos de producao

rovocar a compreensao, apropriacdo da propria realidade e emancipacédo dos

sujeitos.

O enfoque do trabalho da psicéloga(o) na Politica de Assisténcia Social sera
sempre o social. E isso nédo reduz em nada nosso campo de atuagcdo no que se
refere ao trabalho com as subjetividades humanas, pois os fendmenos psicoldgicos

ndo se ddo descolados da realidade social que os produzem. E insuficiente olhar



isoladamente para os sujeitos da nossa intervencao como individuos considerando-
os destacados de sua histéria e de seu contexto e de sua localizagdo quanto aos

marcadores sociais, raciais, de género, de orientacdo sexual, etérios, entre outros.

Compreender e incorporar isso a nossa atuacao cotidiana, onde quer que
estejamos inseridos, € ampliar as possibilidades de intervencdo, pois nos
instrumentaliza a produzir reflexdes e acdes com os sujeitos atendidos que vagealém
de um trabalho intimista, voltado para dentro. A poténcia da contribulao,

Psicologia para as politicas publicas reside justamente emgcom eende

politizando esse sofrimento na medida em que o tor
todas(os). E também em reconhecer e compreendgr
territorio e das pessoas como for¢ca que move a engrena

igualdade social.

3. ATRIBUICOES DA(O) PSI
ASSISTENCIA SOCIAL (SUA

GA(O) ®NO SISTEMA UNICO DE

Em 2007, o Conselh | d

Referéncia Técnica em icolOQia e Politicas Publicas — CREPOP, elaborou o

sicologia — CFP, através do Centro de
documento “Referénci écnigas para atuacao do/a Psicologo/a) no CRAS/SUAS”,

sendo o primeiro s direcionados ao SUAS, buscando dar contorno as

atribuicbes ofisflonal de Psicologia nos Centros de Referéncia da

Assisténcia@bcial

Dimensao ético-politica: A(O) psicologa(o) precisa estar atenta(o) ao

q ontece na comunidade e nos territdrios, sendo necessario ir até os(as)
municipes e focar na prevencdo e promoc¢ao da vida, compondo com os demais
atores desse contexto uma atuagcdo comprometida com o enfrentamento e a
desnaturalizag&o das violagdes de direito, e com a reflexdo para agdes coletivas que
possam reduzir as contradicdes sociais. Ou seja, € necessario compreender o

sujeito como independente, autdnomo, membro de um coletivo, coprodutor de sua



histéria, e buscar trabalhar na direcdo da interrup¢éo dos processos de expropriacao
do acesso a bens, servicos e direitos. Esses processos que afastam os sujeitos da
condicdo de potencial igualdade de direitos sé@o histéricos, politicos e econémicos e
séo proprios ao capitalismo neoliberal e a cultura colonial brasileira. Uma vez que se
trata de um projeto de sociedade, em que a desigualdade das relacdes sociais e de
poder € condicdo necessaria para a manutencdo deste sistema politico e
econbmico, ndo cabe as(aos) profissionais de Psicologia a integralidade da t@ef

fazer frente a toda essa conjuntura macro desfavoravel. No entanto, gPfthper

ético da profissdo buscar compreender esses processo

Somando a essa persp@gctiv usca
relacionados aos aspectos ns8@caQ das identidades e dos valores simbdlicos e
afetivos dos territorios e peS@as

O documentggglo P além de orientar as(os) profissionais de Psicologia

guanto ao conteu olffffa Nacional de Assisténcia Social!, aponta para uma
atuacao n ect] interdisciplinar, integrada ao contexto local, junto a
re ela), e para a necessidade de o saber da Psicologia como
dialogar com os saberes populares, respeitando e fortalecendo
comunitarias e suas formas de mobilizacdo. Assim, 0 presente
to, “Orientacbes Técnicas para atuagdo da(o) psicologa(o) no SUAS”,
gue as(os) profissionais inseridas(os) no SUAS facam o enfrentamento
cotidiano ao assistencialismo, a caridade e a tutela, baseando sua atuacdo sempre

no Codigo de Etica Profissional do Psicélogo? (CEPP).

! Resolugdo MDS/CNAS n. 145, de 15 de outubro de 2004 (D.O.U. 28/10/2004).
2 Resolugdo CFP no. 010/2005.
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As “Referéncias Técnicas para atuacédo do/a Psicélogo/a no CRAS/SUAS” é
um grande marco para a atuacdo das(os) psicologas(os) no SUAS, mostrando a
importancia de um trabalho baseado em evidéncias e a pertinéncia da insercao da
Psicologia na Politica de Assisténcia Social. Além disso, o documento também
serviu a finalidade de dar visibilidade as funcdes e aos objetivos dos servicos e
unidades socioassistenciais, deixando como tarefa para futuras publicacdes do
Sistema Conselhos de Psicologia o aprofundamento das discussées em t@no

execucao do trabalho destas(es) profissionais.

Posteriormente, outras Referéncias Técnicas voltad a das(os)

psicologas(os) em servigos e programas da Assisténcia Socia laboradas

pelo CREPOP, tais como: ‘Servico de Protecdo Social dolescentes
Vitimas de Violéncia, Abuso e Exploracdo Sexual § Sygs F 3 (2009); ‘Como
os Psicologos e as Psicologas podem contribuir p av ® Sistema Unico de
G raf e Gestores? (2011);
eio Aberto® (2012); ‘Centro de
REAS® (2013); ‘Programas de

Atencdo a Mulher em Situacéo de Viglenci@k (2013) e ‘Relagbes Raciais® (2017).

Assisténcia Social (SUAS) — Informacoe
‘Programas de Medidas Socioeducativas

Referéncia Especializado em Assisténcia Social

Essas publicacte ue e sao leituras indispensaveis a

categoria por trazerem e diretrizes de trabalho, lancando as bases

g a(o) psicologa(o) acerca do compromisso da
Psicologia com o g sisténcia Social. E esse publico, muitas vezes,
guando adentra u to da Politica, € acolhido e atendido por profissional

@¥s e, portanto, omissa(o) e conivente com estereotipos e
s de opressao e violéncia, repetindo-se uma velha politica

téncia Social.

arias para Ihes oferecer escuta e cuidados qualificados. Temos que produzir

3 http://crpl6.org.br/wp-content/uploads/2015/04/Livro_ServicoProtecao _agosto-de-2009.pdf
4http://crp16.org.briwp-content/uploads/2015/04/GestoresSuasfinanl-corrigido_dezembro-de-2011.pdf
>http://crpl6.org.br/wp-content/uploads/2015/04/Atua%C3%A7%C3%A30-dasos-
Psic%C3%B3logasos-em-Programas-de-Medidas-Socioeducativas-em-Meio-Aberto.compressed. pdf
® http://crp16.org.br/wp-content/uploads/2015/04/CREPOP_CREAS _fevereiro-de-2013.pdf

7 http://crp16.org.br/wp-content/uploads/2015/04/2013-05-02b-MULHER. pdf

8 http://crp16.org.br/wp-content/uploads/2018/07/relacoes_raciais_baixa.pdf
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as condicBes subjetivas adequadas para o exercicio de nossa profissdo com
qualidade ética e politica, acompanhando os avancos técnicos da profissdo, bem
como permanecermos comprometidos com a tarefa de aprofundar nosso preparo
para desconstruir em nés e na sociedade o0s racismos, sexismos e outros
preconceitos e sistemas de opressao tdo ofensivos a proposta de uma convivéncia

mais justa e digna com outros sujeitos.

Em 2016, o CFP através da Comissao Nacional de Psicologia na Assisté
Social — CONPAS, elaborou uma Nota Técnica® sobre.atua o0 da
psicologas(os) na Politica de Assisténcia Social. Esse docum Vi ncigizar

as intervencdes da(o) psicologa(o) junto as(aos) usuarias(os) do resentou

a necessidade destas(es) profissionais em avanca formacéo

académical®.

A(o) profissional de Psicologia precj pre dad(o) para atuar no

campo da garantia de direitos, compreend im es desse trabalho em
suas relacdes com as pautas racial, de gé

direitos das pessoas com deficiénci s comurd@ades tradicionais (quilombolas,

ribeirinhas, pomeranas, indigepas as), da populacdo de rua e de outros
grupos minoritarios. A in a Issionais psicologas(os) nas politicas
publicas e o alcance de syasWaterv s para além dos campos tradicionalmente
conhecidos trouxe estg(e) issS\gRal a construcdo de um fazer e de um discurso

0 junto as(aos) usuarias(os) dos servicos. Espera-

ansfogihacdo do real, do cotidiano, da usuaria e do usuario” (CFP, 2016, p.10)*2.

% https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2016/12/Nota-te%CC%81cnica-web. pdf

1 Embora venha se percebendo um avango na grade curricular e nas atividades de extensao,
pesquisa e estagio dos cursos de graduacdo em Psicologia, nossa formagédo ainda se encontra
deficitaria no que tange as disciplinas voltadas as politicas sociais.

1 | ésbicas, Gays, Bissexuais, Transexuais, Queer e Intersex e outras subjetividades.

12 Comissdo Nacional de Psicologia na Assisténcia Social (CONPAS). Conselho Federal de
Psicologia (CFP). Nota Técnica. Parametros para atuacdo das e dos profissionais de Psicologia no
ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Brasilia, CFP, 2016.
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Esta(e) profissional precisa ainda questionar o seu papel na instituicdo que trabalha
e a quem atende a cada momento: se a comunidade e suas necessidades e
potencialidades; se ao(a) gestor(a); ou se ao servico e a concepcao estrutural e
institucionalizada dada pelo municipio a Assisténcia Social.

A Nota Técnica da CONPAS referenda diretrizes do documento de 2007 do
CFP e reforca o papel critico da(o) psicéloga(o) diante das condi¢des de tr ho

gue lhe sdo impostas na realizagdo dos atendimentos ao publico da Assisté

Social. Entendendo que a(o) trabalhadora(or) do SUAS. naof sera

através de uma rede articulada interdisciplinar e intersetorial, icologa(o)
devera “[...] compreender as redes interativas das co
e

bem como a relacéo singular de pessoas e grupos relacdo destas

com o ambiente que as cercam” (CFP, 2016, p.17).

A Nota Técnica também desenvolvée cificidade, a demanda

de participacdo politica das(os) psicologas(@ coerente com o0 proposto pela

Politica Nacional de Assisténcia Soci emais ativas do SUAS, e apontando

caminhos praticos, a partir de dire@io tos dados pelo Governo Federal as
atividades, levantando s OgJ&livos ntexto dos servicos. Os documentos
oficiais da Politica referem-se'@dos acao profissional exigida a quem quer que
se insira nos equipamentos, QRre ando a responsabilidade técnica pela qualidade
dos servigos ofertages o ifiWerativo ético independente da area de formacéo.
Tanto psicologa assistentes sociais, assessoras(es) juridicas(os),
as(os), entre outras(os) trabalhadoras(es) do SUAS,

etrizes, pois tratam de objetivos e principios relacionados a

ia Social, possuem 0s mesmos objetivos, porém as executam a partir de
S perspectivas, contando com instrumentos, teorias e avaliacdes

especificas a cada area do conhecimento e profissdo, a cada ciéncia.
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Ximenes, Paula e Barros (2009)*2 discutem que a insercédo da(o) psicéloga(o)
no SUAS tem que partir da premissa de que as comunidades possuem uma gama
de redes interativas que perpassa uma complexa construcdo de pessoas e grupos
gue ali vivem. A Psicologia é requisitada a uma transformacao social da realidade e
da propria profissdo. O protagonismo da(o) psicéloga(o) na constru¢do de uma outra

psicologia exige uma perspectiva critica e constante articulagdo com as politicas
publicas vigentes (SENRA; GUZZO0, 2012)*.

E essencial que a(o) profissional de Psicologia utilize umacbord@
gue contemple um fazer critico, manifestando resisténcia as pratica adad em
concepcdes ultrapassadas de uma Psicologia que historicament®Qge prometeu
com o interesse das elites, dominando uma classe SOORg sicologia no

% ava, colocar o

r B pessoas; (BOCK,

Brasil possuia tecnologia para o projeto de sociedgd
homem certo no lugar certo; facilitar a aprendizag
2008, p.2).

Ribeiro e Guzzo (2014)* apontam qu desafios da(o) psicéloga(o) vao

aléem de seu desempenho quanto bordageW® psicologicas escolhidas, pois

pesquisas sobre a atuacao issionais no SUAS evidenciam uma
caréncia de reflexdes poNi i , tedricas e metodoldgicas. E ainda
vigora, entre as(os) profissioNgi icologia, muitas lacunas e davidas sobre
como construir um interdisciplinar. Na rotina dos servicos
socioassistenciais, acOfes sdo ouvidas pelos corredores dos

equipamentos, co privativo da minha categoria com relacdo a atuacao

0 que nao posso fazer? O que devo e 0 que ndo devo

ervicogy beneficios, programas e projetos socioassistenciais?

13 XIMENES, V. M.; PAULA, L. R. C.; BARROS, J. P. P. Psicologia comunitaria e politica de
assisténcia social: Dialogos sobre atua¢des em comunidades. Psicologia, Ciéncia e Profissdo, v. 29,
n. 4, p. 686-699, 2009.

1% SENRA, C. M. G.; GUZZO, R. S. L.. Assisténcia social e psicologia: Sobre tensées e conflitos do
psicélogo no cotidiano do servico publico. Psicologia & Sociedade, v. 24, n. 2, p. 293- 299, 2012.

5 RIBEIRO, M. E.; GUZZO, R. S. L. Psicologia no Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS):
reflexdes criticas sobre acdes e dilemas profissionais. Pesquisas e Préaticas Psicossociais, Sdo Joao
del-Rei, v. 9, n. 1, 2014.
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O intuito, deste documento, é estimular a reflexdo e o debate acerca de como
a Psicologia contribui para o alcance dos objetivos desta Politica e lan¢ar algumas
provocacBes sobre como sdo multiplas as Psicologias possiveis no ambito da
Assisténcia Social. E diante de um saber coletivo, contemplado pela unido com
outras(os) profissionais que compdem as equipes de referéncia dos servicos e da
rede, € preciso reforcar a relevancia da contribuicdo de psicélogas(os), tendo em

vista nossa capacidade de refletir criticamente e de intervir na direcao u

transformacao de concepcoes, lugares e projetos sociais para a. Polit] p
profissao. \

Ribeiro e Guzzo (2014) destacam:

Os psicologos, ao darem grande relfncia acteNticas pessoais

e interpessoais, acabam encobrin hciais, politicas e
econbmicas que estdo envolvida
sofrimento do sujeito. A
revela uma tendéncia da P i a personificar e psicologizar
todos os processos, ndo dando@Spostas satisfatorias aos reais motivos do
sofrimento de grand mada da p@sulacdo. (RIBEIRO; GUIZZO, 2014, p.

87)

Sendo assim, a(o) (o) AS precisa construir conhecimento a

partir do contato com a reali 0 a sua ciéncia como grande instrumento
para esta construcdo. A pa Inerabilidades e potencialidades identificadas &

gue se fazem prop seR.int ncéo e nada pode ser vindo a priori.

Maria 012), no artigo “Psi: Compondo o CRAS” para a revista

Entrelinha egional de Psicologia do Rio Grande do Sul, aponta que

alidade de como estdo as relacbes e se permitir perceber a dinamica e

volatilidade do existir daquela comunidade e das pessoas.

As Orientagdes Técnicas do Governo Federal produzidas pelo Ministério
responsavel pela pasta da Politica de Assisténcia Social apontam como
atividades/acdes essenciais aos servigcos: acolhida, atendimento particularizado,

atendimento psicossocial individualizado, grupo, oficinas com familias, reunides com
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grupos de familias, atendimento psicossocial em grupo, visitas domiciliares,
palestras, atividades de mobilizagcdo das familias, estudo de caso, estudo
diagnostico e tantas outras agdes; concessdo de beneficios; e atividades voltadas a
gestdo do SUAS. Todas estas atividades sao atribuicdes da(o) profissional de
Psicologia, que compde a equipe de referéncia dos servigos e deve colocar todo seu

conhecimento cientifico a servico da execugdo desses processos de trabalho.

Fazendo este resgate de nosso cotidiano e das angustias @Wa
psicologas(os) no SUAS e dos demais profissionais que atuar‘conj amen
necessario apontar, de maneira objetiva, quais sédo as atribui d icologh(0)

no SUAS diante destas atividades/acdes dos servicos:

b) Realizar ati\g
atendimento psicossoG

ou realizar interve S

permanente de troca de conhecimento com 0s outros

gualificada e

rofissionais e usuarias(os), para que, juntas(os), possam

0 a partir do qual as situacdes de privacdo e violacdo de direitos produzem
adoecimento social nos individuos, familias e comunidades. Revela temas e
conjunturas que trazem sofrimento, com a responsabilidade ética de devolvé-los aos
sujeitos, a familia e a comunidade para que, no nivel individual, permita aos sujeitos
tornarem-se ativos no processo de reconhecimento, apropriagdo e tomada de

posicdo e movimento; e no nivel coletivo, produzam a inconformidade e a indignagéo
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necessérias para impulsionar acdes de organizacdo e articulagéo entre si, a fins de

mobilizar estratégias de enfrentamento partindo da comunidade;

C) Permitir e dar vazao, quando no desenvolvimento de trabalhos com
coletividades — oficinas com familias, reunides com grupos de usudrias(os) e suas
familias, atendimentos psicossociais em grupo — a expressividade destes coletivos,
0 que pensam, como se sentem, o que incomoda, o0 que valorizam, 0 que se oggite, 0

gue vem sendo silenciado, quais as motivacbes dos atos e o que prélen

construir, etc. Esses espacos precisam ser fortalecidos, amﬂado torn

comunidade, e nesse exisgik SO ;
d) Apropriar-se, . e reld@agh as visitas domiciliares, para promover
aproximacao e fortalecimnen ulo com os individuos, familias e comunidades.

e
E comum que profiggionas, de B8icologia n&o se sintam a vontade de realizar visitas

domiciliares, no e 4SSO prova, mais uma vez, como uma Psicologia tida como

tradicional, amento das possibilidades de construcdo de uma visao

imtervencdes que provoque deslocamentos também a(ao) profissional, que
de sua zona de conforto, que amplie a sala de atendimento as ruas, as
comunidades, as realidades dos sujeitos, com todas as questdes sociais que Sao
trazidas a tona. Inicialmente é importante entender que ndo devem ocorrer visitas
domiciliares surpresas ou impostas, posto que esse é um procedimento de trabalho

que faz parte de um Plano de Acompanhamento a Familia ou mesmo acéo

planejada junto a familia atendida, devendo consistir em acolhimento e cuidado, e
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ndo em fiscalizagdo e monitoramento. Essa visita € uma acéo articulada, pactuada,
gue permite a(ao) profissional de Psicologia obter mais informacdes sobre como
essa familia convive com seu entorno, identificando dificuldades e potencialidades
da comunidade e tornando tais dados fonte para uma intervencdo mais préxima e
territorializada da realidade das familias e comunidades. Seu olhar deve direcionar-
se a observacdo do caminho, desde a saida do equipamento, passando pelas

escadarias, vielas, becos, pontes, trilhas, asfalto, ruas de terra, calgcadas

rios, riachos, montanhas, dunas de areia; observando se faz calor o

seguranca ou falta dela no trajeto, sentindo os cheiros, ouvind@os ryido

onde vivem, fazer parte deste contexto e entir Tora dele, sair da unidade

socioassistencial através da visita domiciliar gregar experiéncia ao servico

extrapolando o ato de estar em outro A& traduzido em fazer parte deste lugar uma

vez que a(o) psicologa(o) pa atug é
pelas familias daquele territOgQ;

e) Analisar, paragas ais atividades como estudo de caso, estudo

por este contexto social vivenciado

diagnostico, o que de@IMbo as instituicbes representam e como o coletivo
(profissionais e cdinunida m se apresentando no processo de enfrentamento
ao que é pro pela gierta ou ndo de servicos, pela garantia ou ndo dos direitos,
pelo compr tim ou ndo do publico com a qualidade de vida das familias. E
i e se estudar a situacdo das familias atendidas pela Assisténcia

allb) profissional veja a Politica de Assisténcia Social como aquela que

identificarad a auséncia do acesso a direitos e o que o poder publico precisa realizar
ntir este direito saindo da culpabilizacdo da familia para uma construcao de

espacos onde se vivenciam os direitos adquiridos, objetivos de toda Politica Setorial;

f) Participar de processos de formacédo permanentes de forma a se
atualizar enquanto profissional e ndo s6 de formagfes relacionadas a Politica de
Assisténcia Social, mas também de temas transversais, metodologias e abordagens

psicolégicas de forma a ndo se perder nas tarefas dos servicos sem a diretriz do
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conhecimento psicolégico. Tais formacdes em Psicologia buscam desenvolver
outras habilidades e conhecimentos no atendimento aos mais diversos segmentos
da populacdo visto que a Assisténcia Social ndo tem publicos definidos e sim a
todos que dela necessitar;

0) Compreender que o trabalho interdisciplinar € essencial aos servicos
socioassistenciais, incentivando e convidando, sempre que possivel, S)

companheiras(os) de outras categorias profissionais ao trabalho e que inforn¥e o

a construcdo de um novo saber coletivo, abrangente a ser o [ 0 publico

atendido de maneira mais eficiente possivel. Pard amental o

Regional de Psicologia da 162 Regidao — CRP16/EqQara tais informacdes;

h) Exercer as funcges d@ vi ia social (a nivel local) de forma a

compreender suas acodes S, a as ofertas do servico em que atua de

maneira geral e verificar entes com o carater ético-politico de sua

s

profissdo, como também, com as diretrizes do SUAS e dos Servicos

Tipificados busca gualidade da oferta as comunidades. A(O)
profissional precis se os resultados de suas acdes estdo atingindo os
ar novas formas de aprimora-los. O ideal é que isso seja
por toda a equipe e que novas formas de trabalho possam
lizadas de maneira a tornar o servico mais efetivo, no que tange

2 se espera. Ressaltamos ser de grande relevancia a participacdo da

Participar de espacos coletivos de trabalhadoras(es) do SUAS para
exercer a garantia de seus direitos enquanto profissional da Assisténcia Social, que
necessita de condi¢bes adequadas de trabalho, bem como autonomia para exercer
suas fung¢des enquanto psicologas(os) de uma politica social. Toda(o) profissional
requer condi¢cdes ideais de trabalho para qualitativa e efetiva realizagdo do

atendimento e acompanhamento familiar, bem como para que ndo sejam
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responsabilizadas(os) pelas consequéncias destas fragilidades por 6rgaos juridicos.
No tocante as condi¢cdes de trabalho, cabe aos sindicatos das categorias das(os)
trabalhadoras(es) intervir junto aos 6rgaos empregadores e se posicionar na defesa
dos direitos trabalhistas, bem como pleitear melhores condi¢Bes laborais. Esta
previsto na Constituicdo Federal de 1988 em seu artigo 8° a liberdade de filiagéo
sindical, ou seja, é direito da(o) trabalhadora(or) se filiar ao sindicato e participar das
assembleias e atividades promovidas pelo mesmo. Compreender que afflia

7

sindical é um direito e participar ativamente dos espacos de d

fundamental para manutencdo dos direitos ja conquistados

da(o) psicologa(o) com a categoria e demais colegas dé

)] Possuir informacgdes sobre a pratica c‘(o
ao Conselho Regional de Psicologia da 16 Re
exerca atribuicdes extrinsecas a Psicologia

de cometer falta ética;

K) Registrar todas as sua ividades documentos existentes nos
servicos de forma a resguardar s 80 profissional quando necessario. O
as de informacdo, de maneira geral,
refere a execucdo do servi icbloga(o) ao 6rgdo publico. Importante
destacar que o sigilo profis e ser resguardado sempre, e que por se tratar
de uma atuacao ajoritariamente interdisciplinar, que haja, sempre
gue possivel, regi dimentos que possam ser lidos pela equipe visando
do atendimento mesmo sob perspectiva de saberes

sera mais bem desdobrado em tépico posterior.

a diversidade das pessoas, suas culturas, crencas,
manife associadas a sua organizacdo enquanto sociedade. A pluralidade
€ também arcabouco de atuacdo da(o) profissional de Psicologia que,
se el a preservacdo da cultura e da singularidade das pessoas, busca conhecer e
fortalecer sua identidade seja pela linguagem, religido, costumes, organizacao
politica entre outras caracteristicas em prol da dignidade humana. Reconhecer a

diversidade das pessoas € respeita-las enquanto cidadaos(as) de direito do existir.

As resolucdes CFP n° 01/1999 e 01/2018 reforcam que a(o) profissional de
Psicologia exerca esta ciéncia, afastando-se de qualquer manutengcdo de
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preconceitos, estigmas, esteredtipos ou discriminagdo e veda a colaboracdo com
eventos ou servicos que contribuam para o desenvolvimento de culturas
institucionais discriminatérias.

E atribuicdo de todas(os) as(os) profissionais de Psicologia atender, sem
exclusdo relacionada a identidade, & sexualidade e a afetividade, demandas de
gualquer pessoa visando a defesa da vida e da promocao do respeito e da diggigiade

da Populacdo LGBTQI+, ndo sendo permitidas praticas psicolégicas voltad

“cura” ou qualquer tipo de discurso que pressuponha intolerancia rrec ceito.

m) Buscar participar, enquanto integrante da Politica cial
de Conferéncias de Assisténcia Social e Conselhos de pois sao
instancias que devem fiscalizar e sugerir mel@orias'G ' e maneira
deliberativa e n&o consultiva, fazendo da(o) pPofiS§ ’sicologia mais
integrada(o) a Politica em que atua. A resolygé Oe 2015 reconhece
como legitima as formas de organizacao d@ as(es), seja no formato
de pessoa juridica ou ndo. Reconhece, inclusi¥gos féruns de trabalhadoras(es). A
Resolucdo prevé também que a rgpresentaca@p das(os) trabalhadoras(es) no
Controle Social e nas Conferépcias €ej inta e autbnoma das outras formas de

representacdo. A(O) trab d N q

upa cargo de gestéo/direcdo, por sua

vez, ndo pode ocupar este se nt ido a natureza de sua funcéo.

n) Caso poggsua gidia(o), realizar supervisdo de estagio as(aos)

alunas(os) de Psi

Aleil a Lei do Estagio — aponta que o estagio faz parte de um

projeto pe ativo do educando. No artigo 3° - Il orienta:

1° O estagio, como ato educativo escolar supervisionado, devera ter
acompanhamento efetivo pelo professor orientador da instituicdo de ensino
e por supervisor da parte concedente, comprovado por vistos nos relatorios
referidos no inciso IV do caput do art. 7° desta Lei e por mencgdo de
aprovacao final.

A(O) psicdloga(o) que estiver em funcao de supervisor(a) de campo, ou seja,
da parte do concedente, precisa ter compromissos com a(o) educando uma vez que
0 estagio € formativo da(o) aluna(o) de Psicologia e sendo um compromisso do
profissional com a categoria. Para tal, a parte concedente, capitulo Ill desta mesma
lei, possui responsabilidades para com a(o) estagiaria(o), sendo necessario que

disponibilize, dentre as demais atividades da(o) psicologa(o) no SUAS, a supervisédo
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de estagio com carga horaria adequada para orientacdo, monitoramento, indicacéo
de leitura, pesquisa e avaliacdo do estagio junto a(ao) estagiaria(o). A(O)
estagiaria(o) ndo € uma(um) substituta(o) da(o) profissional de Psicologia uma vez
gue esta ainda em processo de formacao e necessita ser acompanhado em todas as
atividades que exercer. Para atividades destinadas a(ao) psicologa(o) dos
equipamentos socioassistenciais, incluindo servi¢cos, programas e projetos, a(o)
estagiaria(o) devera estar sempre acompanhado por uma(um) profissighal
Psicologia.

As conquistas, ao longo da histéria da Psicologia, a?z asSgem VRrios

ambitos e especialmente no que tange a Politica Publica, preci e idas
como conquistas que devem ser fortalecidas com o to¥cotidiano
das(os) profissionais e o esforco de que estas(*) alu jam futuras(os)

Novas(os) profissionais, com formacao | icas Sociais e com
potencial para a insercao de novas Psicolo CcOS e em outros novos

espacos. Caso contrario, recaem sobre estas(eS§palunas(os) praticas antigas e néo

0) Em caso d a gestdo do SUAS ou servicos,

programas e projetos, gere Ocioassistenciais sem perder de vista a
especificidade de cada ¢ , saber que contribuem ativamente para a
amplitude de atuacéo Poli Assisténcia Social. Respeitando os Cdédigos de
Eticas das categqffas en s e zelar pela interdisciplinaridade da politica sem
reducionismo PS8 ou atividades buscando aumentar quantitativamente a
alguns indi@glilore g st®isticos), mas causando prejuizos aos indicadores sociais. A

e referéncia dos servicos e a importancia da complementaridade

cao primordial de psicologas (0s) que atuam na gestao do SUAS.

UPOS

Compreendendo que o acompanhamento as familias em situacdo de
precariedade maximizadas deve pautar-se em ac¢des sistematicas, que favorecam o
fortalecimento das relagbes familiares e comunitarias com vistas a prevencao,
desagravo ou superacdo da situacdo de subalternizacdo, as atuacgbes coletivas

(grupos, oficinas, reunibes e demais mobilizagbes) destacam-se como ferramenta
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principal para impulsionar a criacdo de téticas de resisténcias e novas formas de

vida.

E importante ressaltar, que a producéo coletiva é o legado do trabalho social
e importante potencializador ao exercicio da cidadania, pois possibilita o
reconhecimento de si e dos outros como sujeitos de direitos, capazes de manifestar

opinides e participar criticamente das decisbes e mudancas do ambiente fa

comunitario. Os grupos, rodas de conversas, oficinas e acfes coletivas posSibilj
o aparecimento de “sujeitos falantes” que desestabiliza os CONSEQSOS abele

e abre espaco a outras referéncias, outros valores, outras r

reflexdo sobre os direitos adquiridos e aqueles a serem conquista

Consideramos que entender o mundo e atir o). ossivel por

meio de relagdes sociais. O sujeito se compde n relacdo com o

outro, nas conexdes estabelecidas, com ) e triduicdo também do

coletivo. Dessa forma, 0s encontr8 e como estratégia

As propos evem ser instrumentos de educacdo politica,
pautadas na pro troca de afetos através dos encontros preconizando a
participaca aca cid®da. As relacOes de cidadania como fonte de aprendizado,
bem ompartilhamento de questdes comuns, potencializam que o0s

as familias aprendam uns com ou outros, exercitem o dialogo para

ao de subordinacédo, estabelecer dialogos, bem como despertar o desejo de

atuar/participar da construcdo de um mundo mais digno e justo.

A experiéncia de vivenciar igualmente os direitos do cotidiano e identificar
demandas comuns, coletivizadas, agrega sentimento de pertencimento.
Compartilhar questdes (problemas, sonhos, desejos) e pensar coletivamente a

respeito, possibilita trocas, aprendizagens, exercicio do dialogo e conquistas.
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Processos de lutas por demandas/desejos comuns sao capazes de proteger

individuos e/ou grupos.

Essa perspectiva nos convoca a abandonar préaticas obsoletas que alocam os
sujeitos ao papel passivo de ouvintes que precisam aprender um modo ‘melhor’ de
viver ou de receptores de informacdes. As propostas ndo devem ser aplicadas aos
sujeitos e sim construidas, pensadas e problematizadas com eles. E fund tal
reconhecer a participacdo como maior tatica para o atendimento a individuoSfe
familias que demandam da politica de Assisténcia Social. Partici@géo o ele

constroi reciprocidade, fortalece a prevencao de situaca
e

fragilizagéo de vinculos, fomenta a criagdo de nova

viver e (re)existir.

Para incentivar a participacdo nos , € importante que a

equipe reconheca o potencial dessas atividdg€s, propondo temas comuns aos

referentd

individuos do grupo estabelecido, te a comunidade em que vivem;

grupos etarios; questdes para gararda sso a direitos, debates que propiciem
desagravo e enfrentament@jge coe reitos, entre outros. Tais temas podem
emergir em conversa coletiva da nversa para que estejam de acordo com a

realidade daquele coletjvo.

Insta frisar e particulares aos individuos e suas familias néo

devem ser abgrda spaco coletivo. A ideia € que os dispositivos propostos no

espaco d letiva sirvam de instrumentos para problematizar e
ticas para o enfrentamento das questdes particulares, que
abordados nos atendimentos particularizados e intrafamiliares,

ca desvinculadas as questdes coletivas (sociais, econdmicas, raciais,

lturaige etc.) que expde 0s sujeitos a maior precariedade.

Outra tatica fundamental para as producdes coletivas é a abordagem de
horizontalidade, que implica na alternancia e variacao de lugares, de saber e poder,
com o objetivo de ampliar, fortalecer e diversificar modos de relacionamento e lagos
produzidos. Tal perspectiva nos convoca a abandonar a posi¢cado de detentor de um
saber a ser ensinado, bem como que o(a) usuario(a) precisa de nosso

direcionamento para saber viver. Essa funcéo de gerir a vida do outro ndo cabe a
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Politica de Assisténcia Social, muito menos as(aos) psicologas(os). A prética de
tutelar, aparentemente destituidas de crueldade, enfraquece e fragiliza os sujeitos e
suas familias, reduzindo-os a ‘carente de cuidados’, fracos e sem possibilidades de

criar outras formas de viver.

Em horizontalidade, as(os) psicologas(os) se colocam em posicao de trocas e
se permitem as afeccdes que potencializam a criacdo de outros pOSZMEIS.
Precisamos apostar e acreditar nas potencialidades das pessoas, das relac@es

suas afetividades, na forca inventiva e criativa. Essa poténcia d§vida ssemi
no coletivo nos forgca a pensar a situacao que vivemos, bem o @nc

formas de enfrentamento, outras formas de vida. E esse deve ser Qringjgal objetivo

das intervencdes da psicologa e do psicologo no traba familias, na
Politica de Assisténcia Social.
5. ACOES NA COMUNIDADE

A Psicologia apresenta varias abordagen azes de expandir o que, neste
item, estaremos trabalhando: acbes das em informacfes da comunidade, em
situacOes construidas e e « @sma. Isso nos aponta a capacidade
técnica da(o) profissional degsi ' trazer contribuicdes significativas para a

construida entre a comunidade e as instituicbes

es no territério, sejam CRAS, CREAS, Acolhimentos

manda? Como as equipes traduzem a Politica de Assisténcia Social
as(aos) atendidas(os)? A forma de organizacao da instituicdo favorece a garantia de
direitos ou reforca a exclusdo e a marginalizacdo do publico atendido? Quais as
posic¢des institucionais que estédo veladas? Em quais atividades se percebe a diretriz
da Politica Nacional de Assisténcia Social? Em quais pode ser percebido o caminho

contrario?
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A Psicologia possui ferramentas que possibilitam analisar essas questdes e
colaborar com a andlise de toda a instituicdo (que ultrapassa a organizacdo e
evidencia também as relacdes e a hierarquizacdo e como ela se d4 para atender a
algo) se ou néo coerentes com 0s objetivos que estdo propostos pela legislacéo
nacional para as politicas sociais e pela Constituicdo Federal de 1988.

Ainda compete a(ao) psicologa(o), no campo de analise de grupos ampgh&dos
e comunidades, analisar a interacdo individuo e meio, mas sem perder
profissional como ser integrante desse contexto e que envolve ¢ denggls ato
d

participar do debate e discussdo sobre o0 préprio processo s erginent® ou

de elaboracéo de politica publica no caso aqui mencionado.

E segue como producédo de conhecimento @ par : éncia o que
nos leva a um conceito bastante conhecido da Assi§i¢ al desde a Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS),

Assisténcia Social: a vigilancia socioassiste

O olhar da(o) psicologa(o) para a vig§@ncia socioassistencial parte de

abordagens ja conhecidas por est rofissiondl que estad capacitada(o) para
analisar as situacbes de v bilid risco social mesmo inserida(o) no
contexto e mais ainda, a po ain 0 no contexto, trazendo maior reflexdo
as situacdes vivenciadas gela u e e planejar acdes junto as mesmas para
seus enfrentamentos.

Para a vigil@ncia s sistencial, a(o) psicologa(o) precisa sair do espaco
da unidade ( elecimafito e equipamento fisico) e se atentar ao da instituicdo. A

escuta quallicad aZ informacdes sobre o que estd sendo ofertado pela
0

e se estad adequado a demanda daquele territdrio com um padrao

lificados.

tar atento a comunidade, com um olhar fora do quadrado da unidade
istencial, faz desta(e) profissional parte essencial da equipe para a
elaboracdo do diagnéstico socioterritorial. Esta(e) profissional € capaz de elaborar
estratégias e formas de melhor coletar dados que tragam usuarias(os) ativas(os) e
participativas(os) — como dito antes, na pesquisa-agdo mas sem dicotomia de

analisanda(o) e analisada(o). Abordagens de grupos que culminam na
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horizontalidade das relagdes favorecendo que as informacbes sejam as mais

préximas a realidade sejam elas de vulnerabilidade ou potencialidades do territério.

A(O) profissional de Psicologia possui conhecimento técnico para avaliar junto
a comunidade se algum fator deva ser considerado de risco diante da sua exposi¢cao
e/ou de agravamento das situacOes de vulnerabilidades. A partir da construgéo da
prépria comunidade e de sua prépria significancia da situacdo apresentad 0)
psicologa pode contribuir para que 0s proprios sujeitos se reconhecam efWqu

atores para apropriacdo e alteracdo da situacéo de subalterniz‘éo, m vis
conquistas sociais e de direitos.

bo unca de

ApOs os dados coletados, as informacgdes deveg trad

maneira 100% fidedignas) o retrato, o recorte t recig gu momento,
naquele instante. A(O) profissional de Psicologia d 0) para que as

ve@sta
propostas sejam coerentes com a realidade, tr s cOgtivamente e devolvidas
ao servico da melhor forma esperando-se tam e reducao ou aumento

de sua incidéncia.

6. PRODUCAO E GUAR DO TOS

Ao longo da prética prajissio (0) psicéloga(o) pode ser demandada(o) a

produzir diversos docume 0 cada vez mais frequente solicitacbes dessa

natureza no conte e Assisténcia Social. Ao receber a solicitacdo de

um documento so ho, a(o) psicologa(o) precisa avalia-la, considerando
de onde e/o uem garte a demanda, possuindo autonomia para decidir pelo

documento me a contemple.

A Resglugéo CFP n° 06/2019, publicada em 29 de marco de 2019, institui
regras para a elaboracédo de documentos escritos produzidos pela(o) psicéloga(o) no
exercicio profissional e revoga as Resolu¢cdes CFP n° 15/1996 e 07/2003. Essa nova
R
8° CNP (Congresso Nacional de Psicologia), em 2013.

cao é resultado de uma antiga demanda da categoria e que foi aprovada no

De acordo com a resolugdo CFP n° 06/2019, todo documento escrito pela(o)
profissional deve ser realizado com rigor técnico e ético, além de sua escrita se
basear nas normas cultas da lingua portuguesa, na objetividade da comunicacéo e

na garantia dos direitos humanos, conforme disposto em seu art. 6°, § 3°.
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O Codigo de Etica Profissional do Psicélogo traz em seu artigo 14:

Art. 14 — A utilizacdo de quaisquer meios de registro e observacdo da
pratica psicolégica obedecera as normas deste Codigo e a legislacéo
profissional vigente, devendo o usuério ou beneficiario, desde o inicio, ser

informado.

Sendo assim, cabe a(ao) profissional de Psicologia total responsabilidade,

seriedade, veracidade e compromisso com os dados produzidos results
prestacao de servigos psicoldgicos, além de que todas as informacdes S
conhecimento da pessoa atendida.

Os documentos produzidos pela(o) psicéloga(o) devem e fuN@lamentados
everao estar
ipal documento
ocial se trata do
SUAS. No material
to Social (MDS) em 2013, ha

tfrumento:

aguele realizado no ambito do PAIF e do PAEFI. A

egistros sobre o acompanhamento das familias contribui

ar i 0 e sistematizacdo das informacdes essenciais ao trabalho
i volvido, além de instrumentalizar a gestdo com dados que
forne@@m subsidios para a realizacdo do monitoramento e avaliacdo das

¢Oes e servicos ofertados nos territorios. (MDS, 2013, p .6)

Qsicéloga(o) deve registrar seu atendimento explicando a(ao)

tendid@(o) as informacfes que estdo sendo inseridas em prontuario e utilizar de

peténcia psicoldgica para redigir apenas o que Ihe compete dentro do
ambito da Assisténcia Social. Importante destacar que todos os documentos
registrados pelas(os) psicélogas(os) precisam ser identificados com assinatura e
carimbo profissional de forma a vincular a fidedignidade daquele registro a pessoa

gue o elaborou, isso vale para qualquer documento oficial.
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A Resolucdo CFP 001/2009 prevé em seu art. 1° a obrigatoriedade da(o)
psicologa(o) registrar a prestacado de servico em prontuario e/ou em outro Registro
Documental (de uso exclusivo da/o psicéloga/o), “cabendo também ao profissional a
responsabilidade de repassar ao seu substituto as informacdes necessérias a
continuidade do trabalho” e ainda cita o dever da(o) profissional em registrar no
prontuario apenas as informagdes estritamente necessérias ao cumprimento_dos
objetivos do trabalho da equipe, uma vez que o prontuario do AS I

multidisciplinar.
®
A Resolucédo CFP 001/2009 no artigo 6° aponta que:

Art.6° - Quando em servico multiprofissignal, o registfgadev r realizado

em prontuario unico.

Paragrafo Unico — Devem ser ‘agi as informacgfes

necessarias ao cumprimento dos obj
Os documentos produzidos pelas(o
as orientacdes estabelecidas na Resolucao & n° 06/2019, destacamos que 0

principal documento produzido p 0) no SUAS é o Relatorio,

el psicoloB
conforme a resolugcdo pode ser orio  Psicologico ou Multiprofissional.
Conforme artigo 11 da ref W;é

a

ida
(0] reIa@o p%)légic&consiste em um documento que, por meio de uma
ewsigéo ecrita,v descritiva e circunstanciada, considera os condicionantes
histé@s e.svociais da pessoa, grupo ou instituicdo atendida, podendo
também ter carater informativo. Visa a comunicar a atuagdo profissional
da(o):sicc')loga(o) em diferentes processos de trabalho ja desenvolvidos ou
em desenvolvimento, podendo gerar orientacdes, recomendacdes,
encaminhamentos e intervencgbes pertinentes a situacdo descrita no

documento, ndo tendo como finalidade produzir diagndstico psicolégico.
rio multiprofissional € resultante da atuacdo da(o) psicéloga(o) em
context‘o multiprofissional, podendo ser produzido em conjunto com outras(os)
profissionais, observando-se as caracteristicas ja apontadas no relatério psicoldgico.
Dessa forma, os relatérios produzidos pelas(os) psicélogas(os) deve seguir a
seguinte estrutura: Identificacdo; Descricdo da demanda; Procedimento; Andlise;

Conclusao.

Ao produzir os relatérios, a(o) psicéloga tem como compromisso, diante dos

objetivos dos servigcos socioassistenciais, que a producdo e o0 registro de
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documentos sejam compativeis com a atuacdo das(os) profissionais na Politica de
Assisténcia Social e, mais ainda, ao que cabe a(ao) profissional de Psicologia nestes

espacos.

Assim, dentre os relatorios que podem ser elaborados pelas(os) profissionais

de Psicologia no &mbito do SUAS temos, conforme normativas dessa politica social:

o/Poder
rantida;

importante manter em sigilo a identidade da(o) W@icologa(o) que realizou o registro,

mas informar o tipo de documento co do, da alWidade e a data do atendimento.

Bem como os demais docu 0S, 0 conteudo do relatorio técnico
precisa ainda estar coere 0os do servico sob o qual estd sendo
realizado a construcao de nfatizar as protecdes ou desprotecdes por
parte da auséncia ou
pelas quais as fa duos tiveram acesso ao longo de seu atendimento
pelo servico. ’%nto ndo pode em hipotese alguma responsabilizar ou

a situacao de pobreza, vulnerabilidade e risco pelas quais,

rantia de direitos ofertados pelo poder publico

fe Assisténcia Social. Segundo ainda a Nota Técnica da CONPAS:

deve considerar e analisar os condicionantes historicos e sociais e seus
efeitos na constituicdo dos sujeitos, trazendo para reflexdo os aspectos
subjetivos que se implicam na relag&o individuo e seu contexto social e que,
por vezes, constituem dinamica de violagdes (CFP/CONPAS, 2016).

Os relatorios da Protecdo Social Especial de Média e Alta Complexidade néo
devem se confundir com a elaboracdo de “laudos periciais”, relatérios ou outros

documentos com finalidade investigativa que constituem atribuicdo das equipes



30

interprofissionais dos érgdos do sistema de defesa e responsabilizacdo, nem mesmo
gue buscam a extracdo da verdade, producéo de provas (MDS, 2011). Para mais
informacgdes, as(os) psicélogas(os) podem consultar a Nota Técnica n.° 02/2016/
SNAS/MDS que traz a relacdo entre o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS
e 0s 6rgaos do Sistema de Justica. A Nota Técnica da CONPAS/CFP reforca que:

profissional

de outro que preste servico a ele. Esta qU@st3 loda mais grave

Social. A analise de c

O psicélogo baseard o seu trabalho no respeito e na promoc¢éo da

li de, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano,
oiado nos valores que embasam a Declaracdo Universal dos Direitos

Humanos.

Il. O psicologo trabalhard visando promover a salde e a qualidade de
vida das pessoas e das coletividades e contribuira para a eliminacdo de
guaisquer formas de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia,

crueldade e opressao.

Il O psicélogo atuard com responsabilidade social, analisando critica e

historicamente a realidade politica, econémica, social e cultural.

V. O psicélogo contribuird para promover a universalizacdo do acesso
da populacao as informac¢des, ao conhecimento da ciéncia psicoldgica, aos

servigos e aos padrdes éticos da profissao.
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Os proprios critérios de elegibilidade excluem e discriminam pessoas e
familias do acesso ao servi¢o ofertado. Para a Psicologia podem se revelar como
critérios estatizantes e excludentes e, para além disso, ha ainda uma analise sobre o
sofrimento social daquela familia e individuo e sobre a necessidade acima de
qualquer patamar limitador que a exclua de participar enquanto beneficiaria de um

programa e projeto socioassistencial.

E imprescindivel para uma outra vertente valorativa do trabalh@ d

solidadas

nos Relatérios Quantitativos encaminhados a enchimento

destes relatorios, a(o) psicologa(o) precisa saber

lo com conhecimento do que esta sendo re

sobre a veracidade destes registros.

Ainda sobre a Resolucao n° 06 9, os dos@mentos escritos decorrentes da

prestacdo de servigcos psicologices, como todo o material que os

fundamentaram, sejam el ma f u digital, deverdo ser guardados pelo
prazo minimo de 5 (cinco) aN@s, al no qual o sigilo das informacfes seja
garantido. Importante ress Ju&, 0 equipamento publico é corresponsavel pela
guarda dos docu to m a(o) profissional, e todo o material produzido

deve ficar na instit rtence ao(a) usuario(a).

0s c ntos produzidos nos servicos publicos deverdo ser
azehados em locais salubres com boa luminosidade, arejados,

chliva ou de quaisquer riscos de serem molhados, queimados ou

tro requisito a ser verificado, com a maior seriedade, é 0 acesso restrito a
estes documentos uma vez que ha registros de profissionais com Codigos de Etica a
serem respeitados, mas também pelo cuidado em se tratar do registro de vidas e
pessoas com suas experiéncias sofridas ou de potencialidades, mas que foram
confiadas aqueles pelas quais foram atendidas(os) e ndo se trata de uma
informacéo a ser acessada de maneira irresponsavel e movida pela curiosidade. Os

documentos aqui mencionados precisam estar protegidos em locais fechados com
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chave para restringir quais funcionarios(as) poderéo acessa-los no uso exclusivo de

suas atribuigbes vinculados ao servico que prestam naquela comunidade.

No que tange ao sigilo profissional, € importante salientar que o art. 6°, alinea
b, do Cdédigo de Etica determina que a(o) psicéloga(o) que atua em equipes
multiprofissionais “compartilhara somente informacdes relevantes para qualificar o

servico prestado, resguardando o carater confidencial das comunic S,

assinalando a responsabilidade, de quem as receber, de preservar oW¥sigi

Salienta-se, entretanto, que 0s casos de suspeitas de violag?es deWdireito

artigo 10, Paragrafo Unico do CEPP, a(o) n @ (0

informacdes estritamente necessarias”.

7. VULNERABILIDADES, CAO DE DIREITOS

E
No processo de red cr ¢d0 do Brasil foi realizada ampla discusséo
acerca de garantia de dire eWelholla de vida da populacdo em geral. Com essa
finalidade, em 1988, m onstituicdo Federal, fundamenta-se importantes

Politicas Publicas fntre e olitica de Assisténcia Social.

Por nos, @sa politica ocupou-se em assistir individuos e familias em

ia econbmica, atuando, muitas vezes, como tecnologia de

entretanto, sem um consenso acerca de sua conceitualizacao.

expressdo, vulnerabilidade social, vem sendo usada rotineiramente por
profissionais que atuam nas politicas sociais, psicélogas(os) ou nao, e, por diversas
vezes, banalizada e reduzida a questbes de natureza econdémica. Ou também,
equivocadamente associada a caréncia, fragilidade, inabilidade de individuos e suas
familias em realizar a gestdo de suas vidas conforme as normativas estabelecidas

como ideais da sociedade neoliberal. Por muito tempo a vulnerabilidade foi



33

compreendida como uma dificuldade do sujeito em viver sua vida conforme o padréo
social e produtivo socialmente esperado. Essa perspectiva se entrelacou e
fortaleceu as ideias de autossuficiéncia e meritocracia, que atribuem a

responsabilidade de suas condi¢cdes exclusivamente nos sujeitos.

Como efeito do fortalecimento do SUAS, estruturacdo de capacitacdes
permanentes, pesquisas, producdes cientificas e fortalecimentos dos consel da
politica e das(os) trabalhadoras(es) do SUAS, a perspectiva supracitada t
guestionada e repensada. Entretanto, compreender a vulnerabili@de ra alé
plano individual e dialogar com elementos do plano social e pOUi i S deghfio,

visto que esses discursos ainda ecoam em muitas praticas e re hoje em

SO é fecessario adentrar

0 seqigd mais amplo: a falta de

informacdo ou informacdes dificeis de serc@@® compreendidas, a escassez ou

auséncia de servicos publicos e de ramas egprojetos previstos e garantidos

como de direito, o enfraquecimento @o ito ao outro, dos vinculos familiares e
comunitarios, a manuten tatu al e (re)producdo e manutencdo de
modos universais de vjda® uestbes expdem pessoas, familias e
comunidades a situacdes Iternizacdo e inviabiliza a criagdo de outras

possibilidades.

As situggcoe nerabilidades podem expor as familias e comunidades a

vez mais enfraguecedoras da dignidade humana e que

exclugfio em seus mais variados formatos) sdo a iminéncia da violacao de direitos
ste trajeto da vulnerabilidade que as politicas publicas entram como forma de

prevenir e promover a vida.

No contexto da Politica de Assisténcia Social, as situacdes de risco pessoal e
social, por violacdo de direitos, se evidenciam na proximidade ou acontecimento de
situacdes quais sejam: abandono, negligéncia, abuso e exploragédo sexual, violéncia

intrafamiliar fisica e psicoldgica, exploracao financeira, situacdo de rua, situacdo de
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trabalho infantil, atos infracionais, apartamento do convivio familiar e comunitario,
entre outras. Essas situagdes devem ser compreendidas a partir da interacdo de
diversos fatores: contexto historico, social, politico econdémico, cultural,
desigualdades e diversidades, que compde a vida dos sujeitos, suas familias e das

comunidades.

Compreendemos que toda vida é precéria, devido sua possibilidade emiagnte
de finitude, contudo, algumas vidas, séo expostas de forma desigual a precafNed
tendo suas possibilidades minimizadas devido a situagdes politic%\ent duzid

bem como o ndo reconhecimento e/ou censura des:tra
distribui de forma desigual a precariedade aos corp
cias®.a

existir, os expondo a riscos mais elevados orte, pautando-as

como vidas que nao importam e, por isso, da encao do Estado para

se tornarem adequadas (BUTLER, 2018).

Essa manutencdo de mod a gest® da vida acaba por forjar
classificacoes, hierarquias e digcugnina e estabelece quais vidas importam e
guais podem ser margina es as. O neoliberalismo, enquanto face
devastadora do capitalis du ividuos descartaveis; os que fogem as
normas de uma vida rmativa, oS que promovem questionamentos a

ideia de sujeito u

rsa

forma diferencjal a

degenerd®®8, desnaturados, a quem sdo negados e/ou relativizados direitos.

ter atencdo as praticas inquisidoras, desrespeitosas, fiscalizadoras, de
gestdo e manutencdo da miséria que legitimam o Estado (e as politicas publicas)

agir por meio de préticas regulamentadoras.

Nos é necessario, enquanto psicélogas e psicologos, trabalhadoras(es) do
SUAS, eticamente e politicamente comprometidas(os), compreender que

compartilhamos e somos afetadas(os) pela condi¢cdo precéria da vida, ainda que
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grau dessemelhantes. A condicdo precaria da vida social € generalizada e
pressupde interdependéncia para sua sustentacdo. Essa condi¢cdo nos convoca a
uma atuacdo que busque contestar qualquer pratica que desqualifique ou inviabilize
as multiplas formas de vidas, a fim de pautar a coletivizacdo de demandas e
guestbes das comunidades como método para defesa das vidas em suas poténcias

e multiplicidades.

Assim, é fundamental compreender que a precariedade e a maximiz&8ca
sua exposicao, a vulnerabilidade, estdo impreterivelmente assos'adas dime
social e politica. Por tanto, em sua atuacao a(o) psicologa rap@ os

discursos e praticas que culpabilizam os sujeitos e as fargii partir da
individualizacdo das questdes sociais, politicas, econd is e pautar
suas intervencdes na coletivizacdo dos processos $u individuos, sua
familia e comunidade as situa¢cdes de vulnerabilida @lar, conjuntamente
aos sujeitos, taticas para promocao e pro ssidades corporais e

sociais.

As(Os) psicélogas(os), em su acao étiep-politica, devem se ocupar em

criar novas e transitérias praticas e ifter Oes que contribuam para o fomento de

novas formas de organiza omicas que minimizem a precariedade

€ riscos pessoais e sociais, a equidade. Precisamos desabonar as

praticas de governo da vid 0, de serializacdo dos corpos e subijetividades,

rmas gdas sdo objetivos dessa politica e premissa de nossa profissao.

Importa ressaltar que o enfrentamento de situacdes de vulnerabilidades e
risco social e pessoal, por violagdo de direitos, ndo é ocupagdo de apenas um unico
servico, nem mesmo somente do SUAS. Tendo em vista a complexidade das
situacdes, é fundamental que a(o) profissional busque articular com os demais
servicos da rede socioassistencial, servigos de diferentes complexidades, bem como

com as demais politicas e 6rgdo de defesa de direitos, a fim de pensar e propor
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acbes conjuntas e complementares com vista a protecdo integral as familias e
individuos. Sublinhamos que ndo se trata apenas de um encaminhamento (apesar
de ser parte do processo), de passar a questdo para outro servico, mas de uma
articulacao.

Ao realizar a referéncia (quando encaminhado para servico de maior
complexidade) ou a contrarreferéncia (quando encaminhado para servigco de or
complexidade) o servico de origem nédo esta isento do trabalho social com a¥amy
Ndo basta encaminhar, é preciso articular. E essa articulagéc insti@cional
afianca a integralidade da protecéo social e favorece a sup a niz@cao

das situacdes de vulnerabilidades.

8. REFERENCIA, CONTRARREFERENCIA E ENC TOS

Quando se fala de referéncia e co e ssisténcia Social, ha
todo um protocolo de atendimento que deve nsolidado pela gestdo municipal
desta Politica inclusive na construcéo de fluxos tendimento socioassistenciais e

intersetoriais.

Caso uma(um) psi

de (PAIF, SCFV ou demais projetos e
programas socioassistenciais¥gea ndimento as familias de seu territorio e

necessarios atendimentos especializados por

fa
outras(os) profissiogais me colegas da Psicologia (CREAS ou Unidades de
Saude, por exem minhamento deve ser de continuidade de protecao e
cuidado e n eslocgihento da atencao para outro servico.

cia ®ocial sempre se propds a uma pratica integralizada entre as

identifique situacdes que

arMinhamento se revela uma acao de mais de uma atencao setorial,
focaliz amilia, mas, com abordagens diferenciadas, intersetorial, que busque

intervir

e maneira ampliada a demanda apresentada. Por exemplo, uma familia
uacdo de violéncia sexual identificada revela amplas questdes a serem
cuidadas por diversas politicas setoriais. ApOs identificar todas as questbes
relacionadas a demanda, € preciso entender quais atores e suas especialidades e
politicas publicas estardo envolvidas junto a familia, mantendo o sigilo da situagéo e

dando continuidade ao atendimento de qualidade pelas politicas publicas.
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A Saude nd@o conseguird realizar intervencbes de teor da Politica de
Assisténcia Social e nem a Assisténcia Social fara intervencdes de cunho da Saude.
Todas as politicas sdo corresponsaveis por intervencdes que oriente e auxilie a
familia nos possiveis prejuizos e traumas individuais, familiares, sociais e
comunitarios onde também a Politica de Educacéo e Seguranca sdo imprescindiveis
na protecdo e prevencao de vitimas e supostos violadores deste tipo de violéncia.
Embora as politicas sociais parecam fragmentar a atencdo a familia, s&

articulacdes, como estudo de caso e encaminhamentos que retom

integral e complementar das politicas sociais.

além da notificagdo necessaria e atribuicdo principal d®
protocolo de atencdo que precisa ser executqdo
encaminhamento visto que a familia ndo deixagde responsabilidade

(enquanto servico socioassistencial), mas as responsabilidade de

mais de um servico de Psicologia ofertado no orio.

9. NOTIFICACAO DE VIO OES
Os casos suspeitos onggad
piQad
oli

ENCIA

e violéncia devem ser notificados pelos
servicos de saude publica oS, de acordo com a Portaria n°® 104 de janeiro
de 2011. No tocante Ublicas intersetoriais, entre elas, a Assisténcia
Social, a notifica@ao de r feita pelas(os) profissionais, desde que sejam

devidamente aclfado® No ambito do SUAS, é recomendavel que as(0s)

profissional ifi0QeMm as situacdes confirmadas, ou ndo, de violéncias/violacdes

r que € necessario notificar? Para dar visibilidade as situacdes de violéncia,
maioria das vezes, ficam ocultas. Para subsidiar as politicas publicas na
prevencao das violéncias e na promoc¢ao de uma cultura de paz. Para proteger e

garantir direitos por meio da rede de atengéo.

Importante frisar que notificar ndo é denunciar. O ato de notificar ndo pode ser

visto como algo burocrético, como se fosse apenas mais um formulario que deve ser
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preenchido, mas sim, como uma acao de cuidado. E sendo a notificacdo uma agéo

de cuidado, deve ser pautada por principios éticos.

A Vigilancia Socioassistencial devera sistematizar, no ambito do SUAS, o
sistema de notificagcdes, que permita instrumentalizar e definir os fluxos para sua
implementagédo e funcionamento, garantindo o sigilo das informacdes que serao

alimentadas em seu banco de dados.

S’IA

10. RELACAO ENTRE O SUAS E O SISTEMA DE

O CRP16/ES recebe diversas demandas de orientacao ologas(os)
inseridas(os) no SUAS sobre demandas judiciais @Qtj iClais para
comparecimento em audiéncias e delegacias, perﬂas est cializada, entre

outras) e na pesquisa realizada pelo CREPOP/CRP16, b€

dificuldades na relacdo das(os) psicolog qu tu no SUAS com as

demandas advindas do Sistema de Justic Btaca-se que a maior parte das

demandas recebidas pelas(os) psicologas(os) ultf@gassam os limites de atuacdo nos

servicos no ambito da Politica jsténcia Social, em contraposicdo as
atribuicOes legais e as norgoati apr a(o) psicologa(o).
O Sistema Conselhos P ila vem discutindo a tematica da relacao

entre o SUAS e o Siste e WQuustica ha alguns anos, destacamos documento

produzido em 2016 pe jtulado “Demandas do Sistema de Justica as(aos)

profissionais de P 0s nas Politicas Publicas de Saude e de Assisténcia

Social'®”, ¢ jetivo dfle apresentar orientagdes que respaldem o exercicio

loga(o) nos aspectos relativos a tematica. O CRP16/ES, em

as demandas advindas do Sistema de Justica que incidem sobre

16 https://site.cfp.org.br/wp-content/uploads/2016/12/Documento-Base-Demandas-do-Sistema-de-

Justi%C3%A7a_dez2016.pdf

7 http://crp16.org.br/wp-content/uploads/2018/07/0f%C3%ADcio-CRP16-n%C2%BA-241.2018-
Municipios-ES.pdf
18 http://crp16.org.br/wp-content/uploads/2018/07/0f%C3%ADcio-CRP16-n%C2%BA-243.2018-

Poder-Judici%C3%Alrio.pdf
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psicologas(os) que atuam em equipamentos publicos da Assisténcia Social e da

Saude.

Destaca-se ainda no rol de documentos produzidos referente a teméatica, a
Nota Técnica n.° 02/2016/ SNAS/MDS, sobre a Relacdo entre o Sistema Unico de
Assisténcia Social- SUAS e os érgédos do Sistema de Justica.

As acdes desenvolvidas no ambito da Politica de Assisténcia Social orj

Social (PNAS, 2004), pela Norma Operacional Basica d
Assisténcia Social (NOB/SUAS, 2012), pela Norma Opgtacio
Humanos do SUAS (NOB-RH/SUAS, 2006), pela gipific
Socioassistenciais (2009), pelo Protocolo de &

ecursos
e Servicos
de Servicos,

Beneficios e Transferéncia de Renda no amij
Nacional de Assisténcia Social - CNAS
legislacbes e as normativas da Psicologia sd@@ base para a pratica profissional

da(o) psicologa(o) no SUAS.

Alguns  dispositivos s a estruturacdo de equipes
multiprofissionais para atus@é or do Sistema de Justica, tais como o
Estatuto da Crianca e do 4gdol nt i n° 8.069/90) e a Lei Maria da Penha (Lei
n° 11.340/2006), por mple.O Rrovimento 36 do Conselho Nacional de Justica
(CNJ, 2014), que oe rega estrutura e procedimentos das Varas da Infancia e
Juventude, egtab razo para as Presidéncias dos Tribunais de Justica

s multiprofissionais, assim como nas demais Varas que

r estudos psicolégicos e sociais, elaborar relatérios, laudos e pareceres, a fim
de subsidiar ou assessorar a autoridade judiciaria no conhecimento dos aspectos
socioeconémicos, culturais, interpessoais, familiares, institucionais e comunitarios,

dentre outras atribuicdes.

Importante frisar que as atribuicbes das equipes técnicas do SUAS diferem

das atribuicbes das(os) profissionais que integram equipes multiprofissionais de
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Orgéos do Sistema de Garantia de Direitos, tais como Poder Judiciario, Ministério
Publico, Defensoria Publica e Delegacias Especializadas. Dessa forma, cabe a(ao)
psicologa(o) realizar atividades que fazem parte de seu escopo de atribuicbes no
contexto dessa politica publica e, quando necessario, prestar informacfes ao

Sistema de Justica sobre o trabalho referente a esse escopo.

Nas ocasifes que individuos e familias se encontram em situacaea de
vulnerabilidade, risco social e pessoal, violagdo de direitos, o Sistema deWJu
deve acionar a rede socioassistencial, que ira inseri-los no‘onju de
protecdes sociais. O Orgdo gestor da Assisténcia Soci to Arom

suas(seus) técnicas(os), analisara qual o servico que esses in evem ser

inseridos e acompanhados. Cabe as(os) profissio que tem
conhecimento dessa Politica Publica e compet§nci o ara, propor 0s
encaminhamentos adequados as especificidades d entificadas na rede
de servigos e no territdrio. Assim, de acor NAS/MDS (2016), “é
recomendavel que os 6rgdos do Sistema d a dialoguem previamente com o

orgado gestor da Assisténcia Social e evitem d@erminar quaisquer providéncias
diretamente a rede socioassistenci@d¥ se@ano cumprimento desse fluxo” (BRASIL,

2016. P. 05).

Conforme as OrientacOS&TECR sobre o PAIF (Brasil, 2012):

NaQ co i aMgpuicdo e competéncia das equipes de referéncia dos
R mir o papel e/ou fun¢des de equipes interprofissionais de
s da rede, como, por exemplo, da seguranca publica
(delegigcias especializadas, unidades do sistema prisional etc), 6rgdos de

efesa e responsabilizacao (Poder Judiciario, Ministério Pablico, Defensoria

Ublica e Conselho Tutelar) ou de outras Politicas (saide mental etc); b)

Acompanhar e participar de oitiva de pessoa em processo judicial; c)

Realizar terapia ou psicoterapia com familias e/ou individuos - competéncia

de profissionais da politica publica de saude; d) Elaborar parecer, laudo

el/ou pericia social para compor processos judiciais, pois essa elaboracéo

exige fundamentacdo e qualidade técnico-cientifica especializada -

competéncia de Assistentes Sociais do Poder Judiciério. (BRASIL, 2012. P.

50)

7z

A elaboracdo de laudos, relatérios e pareceres é uma das principais
atividades apontadas, dentre as que séo solicitadas pelo Sistema de Justica, as(aos)

profissionais de Psicologia que atuam no SUAS. Essa demanda gera um excedente
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de tarefas que extrapola o escopo das da Protecdo Social de Assisténcia Social e
conforme as Orientagbes Técnicas: Centro de Referéncia Especializado da
Assisténcia Social - CREAS (BRASIL, 2011):

Os relatérios do CREAS ndo devem se confundir com a elaboracao de

‘laudos periciais’, relatorios ou outros documentos com finalidade

investigativa que constituem atribuicdo das equipes interprofissionais dos

orgaos do sistema de defesa e responsabilizagao. (BRASIL, 2011. §##

Vale destacar que o Codigo de Etica Profissional do Psicélogo

em seu art.1°, alineas g e h: ®
g) informar, a quem de direito, os resultados decorrgles restacdo de
servigos psicologicos, transmitindo som® esSério para a

psicolégicos, e fornecer, SE 2 0s documentos pertinentes
ao bom termo do trabalho” (

Assim, os documentos produzi ela(o) P@codloga(o) do SUAS constituem

instrumentos técnico-operativos d a ao, ou seja, ndo sao documentos de

carater investigativo, fiscallgad rod provas de acusacéo. (Brasil, 2016)

Dessa forma, conf o produzido pelo CFP (2016), “Demandas

do Sistema de Justic fissionais de Psicologia lotados nas Politicas

Publicas de Saud e la Social”:

rentglao recebimento de requisi¢des extraprocessuais do Sistema de
J a nos moldes apontados, isto é, que ndo se encontrem no ambito das
ribuicdes da salde e da assisténcia social - sendo estas, na realidade, de
carater pericial ou das equipes multiprofissionais dos 6rgédos demandantes -
€ imprescindivel que seja elaborada resposta com a devida fundamentacéo
para que as operadoras e operadores da lei tenham clareza quanto a
pertinéncia da recusa; e, neste caso, tanto 0 mencionado Provimento, como
as normatizagdes concernentes ao exercicio profissional da psicologa e do
psicélogo sdo fundamentos imprescindiveis de serem contemplados nas
respostas e nas interlocucdes a serem realizadas. (CFP, 2016. p.10)

As demandas do Sistema de Justica as(aos) psicologas(os) do SUAS pela
elaboracdo de documentos ou por atividades que nao se referem as atribui¢cdes

dessas(es) profissionais no servico em que atuam, ocasiona ainda uma série de
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prejuizos a funcdo de protecdo social e o alcance dos objetivos da Politica de
Assisténcia Social, como: quebra de confianga e/ou rompimento de vinculos entre
usuarios e profissionais dos equipamentos; desvio de funcdo das(os) profissionais
gue compdem as equipes do SUAS para o desempenho de tarefas que nado |Ihes
compete; priorizacdo das demandas judiciais em detrimento das demandas
competentes ao SUAS,; fragilizacdo do carater protetivo, socioassistencial
normatizados e implementados no ambito da Politica Publica de AssisténcigiSo

desorganizacdo dos servicos e comprometimento dos recursos fi eir

materiais disponiveis frente as demandas néo planejadas. (BRESIL,&01

7

Assim, €& importante discutirmos os impactos da Lei
estabelece o sistema de garantia de direitos da crianca
testemunha de violéncia, destacando-se a escu
incidéncia direta na atuacéo das(os) profissionais Assisténcia Social.
A escuta especializada é definida nessa lej

situacdo de violéncia com crianca ou ad nte perante O6rgdo da rede de

protecédo, limitado o relato estritamente ao neceS@&rio para 0 cumprimento de sua

finalidade” (BRASIL, 2017),

O Sistema Consel d icol m discutido ao longo dos anos a Lei
13.431/17 e se posicionado ewrel mesma. Assim, em 2018, foi publicada a

“‘Nota Técnica sobre g a Lei 13.431/17 na Atuacdo das Psicologas e

Psicélogos”, sobre ializada a referida Nota aponta que:

ndo nomeia qual profissional realizara a escuta especializada.
C era-se de fundamental importancia destacar que a escuta

pecializada realizada por psicélogas e psicologos na rede de protecéo
tem como objetivo o acolhimento, permitir o relato livre, com perguntas
estritamente necessarias para que a protecdo e o cuidado sejam prestados.
Desta forma, a escuta psicolégica ndo se configura como relato para a
producéo de provas, como de forma equivocada indicam algumas cartilhas.
Ressalta-se que a Lei ndo faz referéncia ao uso de protocolo na escuta
especializada. Nao cabe também a imposi¢cdo de um tipo de entrevista ou
um modelo tedrico a ser adotado pelo profissional, vez que este possui
autonomia para escolher as técnicas e instrumentos que utilizara. (CFP,

2018)

Dessa forma, compreendemos que a escuta psicolégica tem o objetivo de

amparar e interpretar a demanda apresentada, para que essa possa ser trabalhada
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eticamente. A(o) psicologa(o) deve pensar como escutara a crianca e/ou
adolescente, respeitando as teorias, técnicas e Cédigo de Etica da Psicologia e, em
qualquer lugar em que a(o) psicéloga(o) esteja no Sistema de Garantia de Direitos,
deve realizar a escuta da crianca ou do adolescente de forma ampla, multipla e
complexa. Para além da situacdo de violéncia, a atuacao deve ser no sentido de ndo

expor criangas e adolescentes em situagdes de constrangimento e sofrimento.

Retomando o posicionamento do Sistema Conselhos de Pskol

afrmamos que ndo € funcdo da(o) psicéloga(o), profissimal q deve

absolutamente comprometida(o) com o respeito a digni SRrdad®, a
igualdade de direitos, a integridade do ser humano, embasand alho nos
valores consignados pela Declaracdo Universal dos Di atuar como

inquiridor na busca de uma suposta verdade judicial

Cabe aos(as) gestores(as) do SUAS g8 istema de Justica

no intuito de informar quanto as ativida8 PNVOIRY e servicos ofertados

visando atingir os objetivos da Politica Pub de Assisténcia Social e ndo de
atender o interesse investigativo da Jystica com pRducio de provas. E importante

discutir e estabelecer os fluxog de dhc amentos do judiciario aos servi¢cos da

rede socioassistencial, do ompeténcias e 0s papéis das(os)

profissionais nos respectivgs m

O Sistema de Jgsti rantia de Direitos deve compreender o trabalho

da rede, a oferta

se
causa muitas vezes impactos negativos para o0s(as)

e sobre as praticas profissionais. E necessaria articulacéo

11. BENEFICIOS EVENTUAIS

Qualquer atuacdo da(o) psicologa(o) engrena em prestagcdo de servigcos
psicolégicos e esta atuacdo € perpassada por uma realidade de angustia,
necessidade, sofrimento e prazeres do que se vive. Os beneficios eventuais vém

como protecdo para estas familias naquilo que demandam e também em demandas
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veladas (ndo ditas), mas nem por isso menos demandadas. Cabe a(ao) psicéloga(o)
o reconhecimento dos direitos que podem estar sendo violados independente de

guem seja o violador.

No que se refere a garantia de direitos, ndo cabe a(ao) psicologa(o) intervir
com base em seus valores pessoais e definir discricionariamente qual
usuério(a)/familia & “merecedora” ou nao do direito. A atuagdo da(o) psicol 0)
ndo pode ser balizada por preconceitos de nenhuma natureza. A préatica d€ve

pautada no principio da equidade, em consonancia com a bgisl 0 vig

principalmente, a Carta Magna de 1988: a dignidade human (o] eQger trallada

como mercadoria.

At bal - LOAS,

Segundo a Lei 8.742/93, a Lei Organica gle
beneficios eventuais se referem as provisoes s&le
integram organicamente as garantias dg
cidadaos(as) e as familias em virtude

vulnerabilidade temporéria e de calamidade puBs

Os beneficios eventuais sdo ¢

rados pr8tecdo social em varios formatos
mporariamente situacdes que devem

(em espécie ou material) busc enfr
posteriormente ser agregQ&s oliti Ublica pertinente a necessidade das
familias.

O Caderno de tac dO0 MDS sobre beneficios eventuais informa que:

Q S eventuais, como integrantes do SUAS, precisam se ater a

en
essagiduas dimensdes de vulnerabilidade social e devem ser ofertados de

a restaurar a seguranc¢a social de individuos e familias em situacéo

e inseguranca social, que foram acometidas por um evento, uma

contingéncia, que ocasionou ou agravou uma situacdo de vulnerabilidade
social. (MDS, 2018, p.17)
ainda reforca que “O Beneficio Eventual é uma oferta relacionada a
0 cia de episodios atipico na vida do cidaddo, um momento de instabilidade;
ndo €, portanto, uma atencdo em relacdo a vivéncia continua de vulnerabilidade”
(MDS, 2018, p.35).

As modalidades para beneficios eventuais, segundo a LOAS, podem ser:
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a) Por ocasido (evento) de nascimento: devem atender prioritariamente
familiares, da(s) crianca(s) que nascerdo e de criangas recém-nascidas; familia nos
casos em que criancas morrem logo apés o nascimento; ou quando a mae e/ou a(s)
crianga(s) morrem em decorréncia de circunstancias ligadas a gestagdo ou ao
nascimento das criancas. Esse beneficio eventual podera atender outras situacdes
de vulnerabilidades relacionadas a gestacdes e nascimentos que o poder publico
local avaliar pertinente. Cabe a gestao local definir se sera uma provisédo e/@ b
(como apenas concesséao de enxoval), de acordo com o que achar ne ro

superacdo da situagcado de vulnerabilidade. E deve ser concegido par ero pgual

ao de nascimentos ocorridos. Nao constitui oferta do beneficio a acao
de nascimento: entrega de enxoval apenas apoés a Ir % cinas do
Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Fan‘ia PA pos do Servico
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SC acOes; enxovais
confeccionados pelas proprias familias \Ci ; me para teste de

paternidade pelo DNA.

b) Por ocasido (evento) de morte: o eficio eventual por situacédo de

morte pode ser ofertado em pecunigf pofma unica parcela ou mais, em bens de

consumo, ou com a presgaca ser JMa quantidade do numero de mortes

ocorridas no grupo familiar. ré@Qalagentacdes também devem ser feitas pela

Gestao Municipal.
C) Por s (e 0) de vulnerabilidade temporaria: o beneficio
eventual ofertado a de vulnerabilidade temporaria para individuos e

familias é do ressamente no artigo 7° do Decreto n°® 6.307/2007 na

forma degtré dalides, sendo alimentacdo, documentacao e domicilio.

0 0 Guia de Orientacfes sobre beneficios eventuais:
A oferta do beneficio eventual como alimento ocorre com vistas a atender
situagbes que fragilizam a capacidade de familias e individuos enfrentarem
vulnerabilidades ocasionadas por eventos incertos, contingéncias que

afetam seu cotidiano, impossibilitando temporariamente o acesso a
alimentacao digna. Dai ndo cabe recorte exclusivo de oferta apenas aqueles
gue se encontram em situagdo de inseguranca alimentar. Quando houver a
necessidade de uma provisdo alimentar continua em ambito local, por
exemplo, ocasionada por desemprego acentuado, baixa produtividade
decorrente de secas ou chuvas intensas por longo periodo, essa oferta nao
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devera ser realizada no campo da politica de Assisténcia Social, tendo em
vista a natureza juridica eventual do beneficio (MDS, 2018, p.39).

No tocante as situacBes de inseguranca alimentar, cabe destacar que a pauta
da seguranca alimentar e nutricional se caracteriza como transversal, deste modo,

nao se restringe apenas a Politica da Assisténcia Social.

E importante frisar a Lei 11346/2006 que prevé em seu artigo 2°:

A demanda espontanea por beneficio ever‘JaI de
servicos da Assisténcia Social geralmente € maigr g
beneficios citados. O desemprego vem ati ca ez maiores no Brasil
e, no primeiro trimestre de 2019, por exemp a de emprego atingiu 12,5%,

segundo dados do IBGE publicados pela Revist Pais em 31 de maio de 20109.

Outros beneficios estdo previgtos carater temporario, como o leite (n&o

sendo leites especiais, S a cri gue podem receber o leite como
alimento), para pagamento nte\@tergporario de aluguel (ndo sendo considerado
provisdo de moradia), do e ao, para acesso a transporte (a equidade de
acesso ao transporte n ponsabilidade da Politica de Assisténcia Social e a

oferta para acessdia seLvic o configura em situacdes de eventualidade).

d) orQcasidgfevento) de situacdes de emergéncia e calamidade:

situagcdo de calamidade deve ser reconhecida pelo poder puablico como
uma situagéo fora da normalidade para o municipio. (...) podem ocorrer
casos em que a familia ndo estava vulneravel e a calamidade fez com que
ela perdesse seus bens ou visse destruido seu campo relacional. (MDS,

2018, p.52).
Para que a(o) profissional de Psicologia faca a concessdo de quaisquer
beneficios eventuais, precisam analisar as situacdes que regulamentam a sua

profissdo sob o risco de ndo atender a legislagbes para o seu exercicio:

° Respeitar que seja atendido todo Coédigo de Etica Profissional do

Psicélogo com apreensao principalmente dos seguintes artigos:
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I. O psicélogo baseard o seu trabalho no respeito e na promocao da
liberdade, da dignidade, da igualdade e da integridade do ser humano,
apoiado nos valores que embasam a Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos. (CEP, 2005, p.7)

lll. O psicologo atuard com responsabilidade social, analisando critica e
historicamente a realidade politica, econdmica, social e cultural. (CEP,
2005, p.7)

E com relacéo as suas responsabilidades, o artigo XX ainda traz:

b) Assumir responsabilidades profissionais somente’)r ati des pa

guais esteja capacitado pessoal, teérica e tecnical P, )

[) Levar ao conhecimento das instancia xerq@sjo ilegal ou

irregular da profisséo, transgressoe deste Cadigo

ou da legislacéo profissional. (CEP,

Art. 3° — O psicélogo, para in @ permanecer em uma

politicas, as normas e as

deste Cédigo.

Paragrafo Unico: E incompatibilidade, cabe ao psicélogo recusar-se

a prestar iCO ertinente, apresentar dendncia ao 06rgao

)

comp

° Importante Ologa(o) entenda que seu papel na

participacdo de uma p atender as familias em sua vulnerabilidade e a
garantia de direit [ do a Constituicdo Federal de 1988, portanto, que
sdo de beneficios eventuais ndo sejam excludentes e
ficultem o acesso das familias a algo que elas tanto

da(o) psicologa(o) precisa ir de encontro a estas praticas e

7z

&% a do MDS sobre beneficios eventuais aponta que € importante
Ir que 0s prazos sao um norte e ndo impeditivo para o0 acesso ao beneficio,
ja que algum evento pode acontecer, trazendo necessidade e urgéncia, mas fugindo
as datas previstas. (MDS, 2018, p. 24)

E segue apontando que ndo pode ter sua oferta vinculada a exigéncia de
guaisquer contrapartidas ou ser uma recompensa por participagdo em atividades

dos servigos socioassistenciais. (MDS, 2018, p. 26)
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° No ambito da Politica de Assisténcia Social, a ndo oferta de beneficios
eventuais, quando demandados na situacdo de contingéncia vivenciada, se
configura como uma negac¢ao do direito das pessoas que buscam a protec¢ao social
no enfrentamento de adversidades. O poder publico deve garantir o acesso a esse
direito com agilidade e qualidade, conforme previsto na norma vigente.

O proprio guia orienta que o critério de renda ndo encontra mais amp na
LOAS, que o suprimiu na atualizacdo de seu texto em 2011, em consonancisl cq
principio da "supremacia do atendimento as necessidades eocia' sobr
exigéncias de rentabilidade econdmica" (LOAS) e a(0) psicologg(o) fleci firgiar a

beneficio eventual enquanto direito a cidadania.

12. NAO SAO ATRIBUICOES DA(O) PSICOLOGA( ) MA UNICO DE
ASSISTENCIA SOCIAL (SUAS)

Atentos as atribui¢cdes e atividades de profissional no tocante a politica

de assisténcia social, aléem da capacidade téc , ética e politica da profissao,

consideramos importante sublinhar a atividades que extrapolam o escopo de

atuacdo destas(es) profigsiors a acterizando como intervencfes da

1. Realizar ativi ue nao tenham os objetivos dos servicos,
programas e projet ' nciais definidos de acordo com a Politica Nacional
de Assisténcia S S, pois podem designar praticas assistencialistas,

eleitoreiras e nessegtaridade e doacao;

liza® acOes fiscalizadoras (visitas ou atendimentos) seja para a

condicionalidade para programas, projetos e beneficios

socioa @Piais. A(O) profissional de Psicologia ndo deve realizar praticas deste
ipo quglvao de encontro ao seu Cadigo de Etica Profissional, e outras resolucdes
entadoras para a profissdo, pois podem remeter a situacdes vexatorias junto
a familia e comprometer a relacdo de vinculo estabelecida na atuacdo junto ao

Servico;

3. Elaborar Atestado Psicolégico, uma vez que este documento aponta

um diagnéstico psicoldgico e atesta condi¢des psicologicas para justificar auséncias



49

e impedimentos relativos ao trabalho e condicdo em estar apto ou nédo a

determinada atividade. O atestado é resultado de uma avaliacdo psicologica.

4, Elaborar Parecer Psicoldgico, pois para analise e producdo de tal
documento é necessario o conhecimento especifico e competéncia no assunto. E

fundamental que se revele a demanda para tal parecer se trata de questdo de saude
ou questdes judiciais sendo assim compete a cada Politica Publica.
13. UMA PSICOLOGIA POLITIZADA E CRITICA NA DEFE® DA AR%
DE DIREITOS \

Num contexto de explicita desigualdade social, pf@aveni 0SS® insercao

em um sistema econdmico e politico capitalista — ‘n que

dijaniente precisa
haver pobreza e miséria para que alguns grupos pri iad pssam acumular
poder, recursos e riquezas — falar da cong milias atendidas na
Politica de Assisténcia Social € necessar refl obre como se dao os
processos de subalternizacdo do povo, é bus®g compreender nossa historia de
colonizacéo e escravizacgao, € alcan ntendiméhto de que somos um povo que

se constituiu tendo a desigual 0 fundante, indelével, inegavel.

O sujeito ndo € respOREaVvERROr condicdo de pobreza e cabe ao Poder
Pablico promover politica ré@aracdo e afirmacao de direitos a essa populacéo
empobrecida, vastam sta por mulheres, pessoas negras, pessoas com
deficiéncia, pess LGB loucos e outros sujeitos historicamente alijados de

participacao jogos poder, tidos como ‘menos’, como deficitarios, como

a incapacidade, da inferioridade, da imoralidade, enfim, da

ropositQs velados de controle e silenciamento desses grupos, pois esse mandato
apresentado como demanda implicita ao nosso trabalho desde nossa
constituicdo enquanto profissdo em solo brasileiro e especialmente depois, com a
nossa crescente insercdo nas politicas publicas. Existem interesses que perpassam
o discurso oficial do Estado Liberal e que empreendem grandes e articulados
esforcos para a contengédo dessa populacao nesse lugar da falta, do menos, alvo de

politicas, programas e servicos que operam na oferta de um minimo de direitos para
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manté-los resignados, dependentes do poder publico, e conformados com sua
condicao, como se fossem individual e fundamentalmente responséveis pelos efeitos

da pobreza e da miséria em suas vidas.

Esses interesses — com o0 auxilio das ciéncias humanas, entre elas, a
Psicologia — produzem discursos e ferramentas metodoldgicas para justificar e
autorizar as relacdes de desigualdade como naturais, fazendo com que boa p da
populacdo conceba e trate mulheres, criangas, negras(os), pessoas com defi€ié
pessoas trans, gays, lésbicas, indigenas, ciganas(os), entre ou@)s, c@mo suj

constitutivamente menos capazes, produtivamente menos U ciegide,
portanto, menos importantes. Esses sujeitos, do ponto de vista de poder
em curso em nossa sociedade, do ideal de pro talista, séo

potencialmente perigosos para a estabilidade das felagde issdo que séo

condicao necessaria para a manutencao desse sistagga e equilibrio.
As(Os) psicologas(os), como profiss dif€gi@am seu trabalho para o

estudo, a compreensdo e para intervir junto ubjetividades humanas, precisam

compreender as relacdes entres essesgllocessos producdo de subjetividade e a

desigualdade social no Brasil. Uma &€o relativamente equilibrada ndo garante

vida digna a populacéo e te 0 rsos que sao produzidos pelo Estado
para promover pacotes exten d da de direitos ndo revelam os interesses

de dominacéao por tras das overnamentais.

Esses disc sa eftam a desigualdade como valor individual, acoplado

a esses sujei ntes ao territério do menos”, invisibilizando as relagbes

cando nos individuos a responsabilidade, a origem e a

efitocracia, por exemplo, fazendo com que a populacdo aceite

ideia de que cada um é responsavel pelos seus sucessos e

qu postamente estaria fundada na igualdade como condicdo de partida para

todos os sujeitos, sem distincdo de raca, etnia, género etc.

Todo esse contexto € gerador de condi¢cBes escassas para a producdo de
uma vida digna a muitos brasileiros. Produz sofrimento. Nos importa cuidar desse
sofrimento, acolher, dar lugar e construir sentido a partir desse sofrimento com os

sujeitos que atendemos. Essa é uma convocacao ética que a Psicologia ndo pode
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recusar. Desse modo, é tarefa fundamental e inadiavel debrucar-se com
responsabilidade sobre essas tematicas para construir um arcaboucgo tedrico e
pratico que nos auxilie no enfrentamento a toda forma de opressdo. Sem
compreender 0S processos sociais que nos produzem, que nos atravessam e
constituem, continuaremos operando na légica do silenciamento e da conformacéo

desses sujeitos tidos como “menos humanos”.

A Psicologia deve orientar-se permanentemente a composi¢cdo con¥W o
areas de producdo de conhecimento para intervir nessgs Ppr@Cessos

subalternizacdo vigentes no Brasil desde o periodo colonia ic, strg@indo

referenciais tedricos e praticos para uma inversdo de perspectivague@ponte para

essa nossa histéria desnaturalizando as relacdes nos sao
apresentadas como ‘normais’ e como fruto de
equilibrada, saudavelmente competitiva, em que
juridica e social de igualdade para co

satisfacdo de suas necessidades pessoais e

Mas como atentar para tudo i para to8®s os elementos que compdem

esse fazer implicado e conectad@ c a atualidade diante do avanco do
desmantelamento dos ser precarizacdo dos vinculos de trabalho,
decorrentes da crise eco a que o Brasil tem vivido ao longo dos
pidez metedrica serem retirados recursos de
para a manutencdo da politica sendo estes

acOes isoladas, pontuais, a partir de iniciativas
amistas e que remontam aos tempos da assisténcia
avorecimento aos ‘bons pobres’, aos corpos déceis (Foucault,

tido atdnitas(os) a reducdo ou inexisténcia das equipes minimas

0 SUAS 2017; a falta de insumos minimos nos servicos para a execucao
dos planos de acdo das equipes e a ndo adequacdo dos espacos COMO

acessibilidade e profissionais advogados e psicélogos.

A partir de dados do Censo SUAS 2017, o estado do Espirito Santo possuia
7.145 trabalhadoras(es) distribuidos nos varios servigos: 1.855 nos CRAS, 1.760 nos

Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, 691 nos CREAS, 86 nos
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Centros Pop, 289 nos Centros Dia, 2.339 no Acolhimento Institucional e 125 no
servico de Familia Acolhedora. Deste total, 3.312 tem curso superior (46,35%),
2.891 nivel médio (40,46%) e 942 ensino fundamental (13,24). As categorias
profissionais que compdem o SUAS sé&o por ordem decrescente: assistentes sociais
(1.126), psicologas/os (578), pedagogas/os (475), advogadas/os (41),

enfermeiras/os (33), médicas/os (3) e “outras categorias” ndo discriminadas (1.056).

Como consequéncia da piora deste quadro, vemos também um afas¥&m
cada vez maior de trabalhadoras(es) e usuérias(os) do deseb de @articipal
aves§ do
onselhos

guelas(es)

de ampliar os direitos a populacdo, de sentir§gzer valer sua participacdo no

crescimento da qualidade de vida da @opUi@cao.

Apesar do cansac 0 con do risco de assumir esse lugar de
conselheiras(os), delegadas eQ@afi)s, nesses espacos de controle social,
convocamos eticamen psicologos inseridas(os) nas politica sociais a
ocuparem esses ropriarem-se da legislacdo vigente - tanto das
normativas da are ao, quanto de conhecimentos sobre financiamento e
m frente aos muitos retrocessos que temos visto assolar

al nos servicos do SUAS.

gUe muitos sédo os desafios da Politica de Assisténcia, comecando
pelo Inanciamento e se estendendo a sua operacionalizacao,
hOStru talizacdo, recursos humanos, recursos materiais e adequacdes dos
es s. As(Aos) profissionais envolvidas(os), o desafio ainda perpassa sobre o
lugar de conhecimento e a contribuicdo de cada uma(um) para uma politica cada

vez mais integrada as demais politicas.

As(aos) psicologas(os), é necessario apontar/revelar uma profissdo cada vez
mais necessaria junto as equipes minimas do SUAS e que contribuem para a

garantia de direitos, fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, prevencao
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e atendimento as violéncias e violagbes de direitos. Ser uma(um) profissional
incluida(o) nas politicas sociais traduz a vertente politica e ética dessa profisséo e,
seu envolvimento junto aos movimentos sociais (associa¢cdes, grupos, colegiados
formais ou informais), revela que s&o atores preparados para participar de
transformacgfes profundas nas estruturas do sistema politico-econdmico vigente

lutando por igualdade e equidade social.
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